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Avertissement

DÉCLARATIONS PROSPECTIVES

Cette présentation comprend des considérations prospectives. Par nature, ces considérations comptent une part

de risque et d’incertitude. Ces éléments de prospective relèvent du jugement porté par la Société sur des

événements futurs et reposent sur des informations actuellement disponibles. En conséquence, la Société ne

saurait garantir ni leur exactitude ni leur exhaustivité. Par ailleurs, les résultats réels peuvent différer sensiblement

des prévisions de la Société, en raison d’un certain nombre d’éléments d’incertitude, pour leur grande part,

inconnus de la Société. Pour plus d’informations sur ces éléments et d’autres facteurs clés susceptibles de

modifier les résultats réels de la Société par rapport aux attentes et aux prévisions, reportez-vous aux rapports

déposés par la Société auprès de l’Autorité des Marchés Financiers.
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Présentation du Groupe

Qu’est-ce que Quadient ?

Digitalisation
Intelligence artificielle et 

automatisation
E-commerce

Critères 
environnementaux, 

sociaux et gouvernance

Quadient est une plateforme mondiale d'automatisation intelligente : 

- facilitant des interactions professionnelles sécurisées et durables ;

- enrichie par un large écosystème de partenaires.

Quadient est idéalement positionnée pour répondre à 4 tendances clés de marché 
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Amérique du 
Nord

58% du chiffre 
d’affaires

Principaux 
pays 

européens

34% du chiffre 
d’affaires

International

8% du chiffre 
d’affaires

Répartition du chiffre d'affaires 2024(1) par zone géographique

(1) 1.093M € de chiffre d’affaires consolidé en 2024
Présent en Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Canada, Chine, République tchèque, Danemark, Finlande, France, Allemagne, Hong Kong, Inde, Irlande, Italie, Japon, Mexique,
Pays-Bas, Norvège, Pologne, Singapour, Espagne, Suède, Suisse, Royaume-Uni et Etats-Unis.

Présentation du Groupe

Un Groupe international

6
CENTRES R&D

26
PAYS

4 799
EMPLOYÉS
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*Sur les marchés où nous sommes présents

100 ans 
d'investissement 

dans des technologies 
d'automatisation 

innovantes

Au service de 
+350 000 clients qui 

réalisent des milliards 
d’interactions au 

quotidien

Des applications 
certifiées 

pour présenter et 
gérer des données de 
tout type et de toute 

taille en toute 
sécurité

95 %
Taux de satisfaction 

client moyen

Engagement RSE pour 
atteindre un niveau 
d'émissions nettes 

nulles d'ici 2050

1,093Md€
chiffre d’affaires

2024

N°1
opérateur de 

réseaux ouverts 
de consignes 

colis*

N°2​
MONDIAL

des fournisseurs 
d’équipement

et logiciels 
courrier

N°1 
EN EUROPE

des solutions
d’automatisation

du courrier

LEADER
dans l’édition 

logicielle

Présentation du Groupe

Quadient en quelques chiffres



Chaque année, nous aidons des entreprises à construire des milliards d’interactions avec leurs clients

Sur la base des principales zones géographiques, de l'utilisation des solutions Quadient et de l'analyse des cas d'utilisation des clients.

35Mds
de communications 

physiques

387K
documents 

distribués à travers 
différents canaux 

72m
de colis livrés

2000Mds
d'expériences 

personnalisées délivrées​

                   

8

LETTRES DE BIENVENUE

RÉSULTATS MÉDICAUX PAIEMENTS RETOURS D’ACHATS EN LIGNE

DÉCLARATION DE 
SINISTRE

RELEVÉS D’INVESTISSEMENT
LIVRAISON URGENTE

FACTURES
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Présentation du Groupe

Données financières clés en 2024

1 093 M€
DONT 71 % DE REVENUS RÉCURRENTS

146 M€
SOIT 13,4 % DU CHIFFRE D’AFFAIRES

1,7x
HORS LEASING

CHIFFRE D’AFFAIRES 
CONSOLIDÉ

EBIT COURANT

LEVIER FINANCIER

66 M€
SOIT 6,1 % DU CHIFFRE D’AFFAIRES

RÉSULTAT NET
PART DU GROUPE

741 M€
DONT 464 M€ LIÉE AU LEASING

DETTE NETTE

108 M€
SOIT 9,9 % DU CHIFFRE D’AFFAIRES

INVESTISSEMENTS
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Deux lignes de produits :

− les machines à affranchir 

− les plieuses inséreuses 

Pour gérer et optimiser les communications imprimées :

− rationnaliser le temps et les coûts pour nos clients 

− assurer la fiabilité et la conformité des processus 

− fournir aux transporteurs des preuves d’affranchissement du 
courrier

MAIL
Activités liées au courrier

Présentation du Groupe

Nos activités 

67%

DIGITAL
Activités logicielles

Une suite de produits qui inclut :

− la communication clients

− la gestion des comptes clients et fournisseurs

Pour l’automatisation de tous types de documents et la gestion des
processus métiers dans les directions financières

LOCKERS
Consignes colis automatiques

Une offre de consignes colis automatisées, sécurisées, pour de nombreux types de clients (transporteurs, commerçants, gestionnaires immobiliers,
universités) pour gérer et optimiser les livraisons des tous types :

− avec la possibilité de consolider les dépôts et les retours et limiter les
seconds passages

− l’opportunité de faire venir des clients en magasin en parallèle du retrait
des colis

24%

9%
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Elevate to 2030

Élever les standards de l’automatisation intelligente

Une approche 
centrée sur les clients

Un modèle d’affaires 
récurrent

Une croissance 
durable

Un profil fort
d’investissement

Quadient : Elevate to 2030
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2020 2024 2030e

132

146

c.250 M€

2020 2024 2030e

1,030

1,093

>1,3 Md€

Elevate to 2030

Objectifs à long terme 

CHIFFRE D’AFFAIRES

(2020-2030e)

EBIT COURANT

(2020-2030e)

c. x2 
attendus sur 10 ans

c. +300M€
attendus sur 10 ans
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Elevate to 2030

MAIL - Les solutions liées au courrier

NOS AMBITIONS

NOS FORCES

− Une position de #2 mondial et de #1 en Europe avec une base 
clients d’environ 350 000 entreprises

− Des barrières à l’entrée importantes (modèle de base installée à forte 
intensité capitalistique, relations cruciales avec les régulateurs 
postaux, produits sujets aux certifications/ décertifications)

− Le financement des équipements via le leasing ou la location sous 
forme de contrats garantis en moyenne sur 5 ans

− 63% des produits Mail placés en 2024 issus du remanufacturing

Chiffre d’affaires

2024 2030e

732

c.600M€

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
0

10%

20%

30% 27%

20-25%

Marge d’EBITDA

>25%
Prévisions pour 2030

▪ Le volume des transactions de l’activité Mail devrait 
diminuer d'environ 7 % en TCAC

▪ Le segment du marché de l'automatisation du Mail 
devrait connaître une baisse d'environ 5 % en TCAC 

▪ Le revenu de Quadient dans le Mail reste attendu à 
environ 600 millions d'euros 
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Elevate to 2030

DIGITAL - Les activités logicielles

NOS AMBITIONS

NOS FORCES

Chiffre d’affaires Marge d’EBITDA

− Une suite complète de produits, majoritairement SaaS pour répondre
au besoin nos clients

− Des produits reconnus comme leader sur leurs segments respectifs

− Des acquisitions clients optimisées grâce aux opportunités de ventes
croisées avec l’importante base de clients de Mail

− Une migration vers le cloud durable avec la transition de nos 
Solutions vers le cloud, en privilégiant des fournisseurs alimentant 
leurs data centers en énergie renouvelable

2024 2030e

267

>500M€

0

10

20

30

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

17,5%

c.30%

>20%
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c.20%

0,6%

Elevate to 2030

LOCKERS - Les consignes colis automatiques

NOS AMBITIONS

NOS FORCES

− Un réseau de consignes ouvert, agnostique, capable d’accueillir 
tous les transporteurs

− L’expertise acquise avec les réseaux japonais et américain ainsi que 
l’avantage des premiers entrants

− Une capacité à innover pour adresser les besoins spécifiques des 
clients (livraisons/retours ; consignes de grande taille ; etc.)

− Un réseau dense, à 5 minutes de marche de chaque client avec des 
emplacements premium, magasins, points de collecte, gares

− La promotion de solutions respectueuses de l'environnement 
grâce à la consolidation des flux de colis et la réduction du trafic 
dans les zones urbaines

Chiffre d’affaires Marge d’EBITDA

2024 2030

94

> 200M€

>10%
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ESG

Des performances robustes, reflet d’un engagement fort

Score “AA” confirmé 
pour 2024

9e année consécutive 
dans la  catégorie 

« Leaders »

Score B
pour la 7e année 

consécutive

Statut “Prime” 
maintenu en 2024 avec 

la note de C+

Depuis le 8 mars 2021, Quadient est
signataire du Pacte Mondial des Nations Unies, 

formalisant son engagement envers le développement 
durable

Le risque d'impacts 
financiers liés aux 

risques ESG est faible et 
les risques ESG 

significatifs sont bien 
pris en compte

CLASSEMENTS
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ESG

Un engagement dans l’économie circulaire depuis 20 ans

DISTRIBUTION

PIÈCES ET 
COMPOSANTS 

RÉUTILISÉS

Déchets

Déchets

Matières premières

Énergie

Énergie

Énergie

Maintenance

Déchets

FIN DE VIE

USAGE

63% 
des produits Mail placés 

en 2024 sont issus 
du remanufacturing

PRODUCTION / 
REMANUFACTURING



17© 2025 Quadient. All rights reserved.

Actionnariat

Une politique attractive pour nos actionnaires

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

0,53

0,35

0,50
0,55

0,60
0,65

0,70

Baisse 
liée au 
Covid

Année 
Covid

Taux de distribution 

21%20% 42%85% ns 33%

DIVIDENDE PAR ACTION

2018-2024, en euro par action

POLITIQUE DE RETOUR A L’ACTIONNAIRE 

(1) Sous réserve de critères de création de valeur

• Distribuer un taux minimum de 20 % du résultat
net en dividende

• Envisager d’utiliser l’excédent de trésorerie
disponible pour des rachats d’actions (1)

36%
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Actionnariat

Évolution du cours depuis l’arrivée du nouveau management

Cours de bourse Quadient

Volume

200 000

400 000

600 000

800 000

03/12/2025

Volume
(en actions)

Cours
(en euros)
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Actionnariat

Structure du capital et mise à jour de la gouvernance

Nombre 
d’actions

34 468 912

PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

Au 31 octobre 2025

VESA Equity Investment S.à.R.L
(26,1%)

Bpifrance Participations S.A.
(9,2%)

Janus Henderson Investors UK
(4,8%)

Management, administrateurs, salariés 
et autodétention (2,7%)

Autres actionnaires
(57,2 %)

A atteint 9,91 % le 
14 November 2025 (1)

(1) Sur la base des déclarations disponibles sur le site de l’AMF



20© 2025 Quadient. All rights reserved.

Quadient et vous

Une adresse mail pour nous adresser vos questions: 

Actionnaires-individuels@quadient.com 

Votre lettre aux actionnaires 

− Du contenu relatif à l’actualité de votre société

− Une évolution assumée vers une version numérique 
pour vous offrir du contenu plus interactif 

Inscrivez-vous à la liste de distribution pour recevoir notre 
actualité financière en plus de votre lettre aux actionnaires

Notre site internet
https://invest.quadient.com/

Une section dédiée avec :  

− une Foire Aux Questions

− les Lettres aux actionnaires

Des contenus maintenant 

accessibles en lecture directe :

− activités 

− stratégie 

https://invest.quadient.com/
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